
２０２２年度 人材育成研修のご案内

主催 (公財)本庄早稲田国際リサーチパーク
後援 (一社)埼玉県経営者協会

協力：本庄商工会議所、児玉商工会、美里
町商工会、神川町商工会、上里町商工会、
くまがや市商工会、寄居町商工会

～人材育成にご活用ください～
公益財団法人本庄早稲田国際リサーチパークでは、地域の人材育成を支援
するため、様々な研修を開催いたします。ぜひ、ご活用ください。

<P1> 営業クロージングトーク術研修 ９月８日 （8,000円/1日間：定員30名）

営業を実際の売上に結びつけるためには、契約にいたるまでのクロージングが肝心です。
“45種を超える業界”で成果を出してきた、”行動心理学“に基づいた営業クロージング
トーク術により、開始５分でお客様の心をつかみ、売り込まなくても売れる商談の進め方
について、「実際の成功トーク事例」を交えてレクチャーをします！

<P2> ISO9001規格 パフォーマンス改善へのアプローチ ９月2８・2９日
(16,000円/2日間：定員30名）

ISO9001規格要求事項を正しく理解し、組織のパフォーマンス改善のために有効活用する
ためのアプローチを学びます。品質監督者や内部監査員等の品質マネジメントを維持及び
改善していく人材のスキルアップを図ります。

<P3> クレーム対応研修 10月５日 （８,０00円/ 1日間：定員30名）
お客様などから頂くクレームは、様々。時には対応が難しいものもあります。
現在のクレームは、「サービス向上につながるもの」と「理不尽なもの」があり、見極め
が必要です。クレームの初動対応の仕方や説明方法について演習中心に学びます。

<H1> 新任管理監督者研修 7月6・7日 （16,000円/2日間：定員30名）

管理監督者として必要な知識・役割・マネジメント能力等を、グループ討議や事例演習を交
えながら習得します。特に部下の指導・育成能力や強いリーダーシップを発揮するマネジメ
ント能力を高めます。

<H2> 中堅女性リーダー育成研修 ７月２7日 （8,000円/1日間：定員30名）

現場の第一線で働く中堅女性社員を対象に、リーダーシップを身に付けます。また、女性の
持つ「協調性」「共感力」などの長所を活かし、組織における「コミュニケーション力」を
高める方策を学びます。
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※新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、延期または中止になる可能性があります。詳しくはHP等にてご確認ください。
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研修の申込み手続きについて

※受講料は指定の口座にお振込
をお願いいたします。

開催3日前を過ぎてのキャン
セルの場合、原則として受講料
の返金はいたしません。
※大幅に定員を下回るか、また
は天候不順等により、日程の変
更または中止の場合があります。

研修会場、研修受講料、研修時間について

◎階層別研修、実務・専門研修
・研修会場 早稲田リサーチパーク・コミュニケーションセンター（下記地図参照）
・研修受講料 １研修あたり 8,000～16,000円（税込、テキスト代込）
・研修時間 午前9時30分 ～ 午後4時45分
※日程・会場・研修内容は変更する場合があります。詳細については、当財団HPの研修案内等にてご確認下さい。

(公財)本庄早稲田国際リサーチパーク 地域振興支援部
ＴＥＬ 0495-24-7455 ＦＡＸ 0495-24-7465 E-mail： seminar@howarp.or.jp

【お問い合わせ先】

(公財)本庄早稲田国際リサーチパークは、人材育成や地域の企業支援などを行う公益財団法人です。

研修会場

受講希望研修 （フリガナ）
受講者氏名 所属部署 役職 年齢 性別

研修名

歳 男・女

歳 男・女

歳 男・女

研修受講申込書
年 月 日

（公財）本庄早稲田国際リサーチパーク 地域振興支援部 行

研修申込（WEB・ＦＡＸ・Eメール）

研修申込受付票の受取（３日以内）

ご入金※

研修受講

FAX: 0495-24-7465

※本申込書にご記入いただきました情報は、本事業における本人確認、参加者名簿･参加料請求書・受講証の作成、各種連絡･情報提供のために使用いたします。

企業名 研修窓口担当者

代表者 部署

所在地 〒 氏名

TEL

FAX

従業員数 E-mail

業種 1.製造業 2.卸売業 3.小売業 4.サービス業
5.建設業 6.情報通信業 7.運輸業 8.その他
（ ）

研修情報
の入手先

1.Eメール 2.FAX 3.チラシ 4.財団HP
5.市報 6.その他
（ ）


